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 ABSTRAK 

Studi ini menyelidiki cara wakaf wasiat polis asuransi jiwa syariah 

PT Prudential beroperasi di Kota Gorontalo. Sebuah alat keuangan 

syariah yang dikenal sebagai wakaf wasiat polis asuransi 

memungkinkan seseorang untuk mewakafkan sebagian asetnya 

untuk kepentingan umum setelah mereka meninggal dunia. Studi ini 

akan mempelajari wakaf wasiat asuransi jiwa syariah secara 

menyeluruh, termasuk prinsipnya, caranya digunakan, dan peran PT 

Prudential dalam menjalankannya. Studi lapangan dan studi pustaka 

digunakan dalam penelitian ini. Diharapkan bahwa hasil penelitian 

akan memberikan gambaran yang jelas tentang bagaimana wakaf 

wasiat polis asuransi jiwa syariah PT Prudential di Kota Gorontalo 

digunakan. Hasil ini akan menjadi panduan bagi perusahaan 

asuransi jiwa syariah lainnya yang sedang mengembangkan produk 

serupa. 

  

ABSTRACT 

This study investigates how PT Prudential's sharia life insurance 

policy endowments operate in Gorontalo City. A sharia financial 

tool known as a testamentary waqf insurance policy allows a person 

to donate a portion of their assets for public purposes after they pass 

away. This study will examine sharia life insurance testamentary 

waqf in its entirety, including its principles, how it is used, and the 

role of PT Prudential in running it. Field studies and literature 

studies were used in this research. It is hoped that the results of the 

research will provide a clear picture of how PT Prudential's sharia 

life insurance policy endowments in Gorontalo City are used. These 

results will be a guide for other sharia life insurance companies that 

are developing similar products. 
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PENDAHULUAN 

Wakaf dalam pandangan masyarakat kebabnyakan hanya berkutat pada benda 

tidak bergerak seperti tanah dan bangunan. Kemudian bentuk harta benda wakaf itu 

abadi dan nilai wakaf juga harus memberikan manfaat secara berkelnajutan, tidak 

boleh nilainya berkurang, tidak boleh diperjual belikan ataupun dipindahkan. Namun 
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Seiring berkembangnya jaman cakupan wakaf juga semakin meluas sertamemberikan 

peluang untuk memproduktifkan wakaf sebagai salah satu asuransi. 

Penggabungan konsep wakaf dalam asuransi syariah tidak hanya berlaku di 

Indonesia, dinegara Malaisyah juga telah menggambungkan konsep wakaf dengan 

takaful. Isitilah wakaf asuransi syariah sudah dikenal oleh masyarakat namun belum 

memiliki legalitas terkait fatwa di Indonesia. Pada akhir 2016, Dewan Syariah 

Nasional MUI, dengan Nomor 106/DSN-MUI/X/2006, mengeluarkan keputusan 

tentang manfaat investasi dan wakaf asuransi pada asuransi jiwa syariah yang 

ditetapkan pada tanggal 1 Oktober 1026, setelah empat tahun wakaf wasiat asuransi 

berkembang di masyarakat. Tujuannya adalah untuk membedakan asuransi tabarru 

dengan manfaat investasi yang berasal dari kontribusi investasi peserta dan hasil 

investasi (Asmak et al., 2011). Dengan asuransi jiwa syariah ini, wakaf membantu 

umat islam yang sedang mencari cara modern untuk melakukan wakaf. Asuransi ini 

juga memberikan perlindungan bagi mereka dan keluarga mereka dalam menghadapi 

musibah atau bahaya di masa depan. Fokus program wakaf adalah untuk membuat 

peserta asuransi lebih mudah untuk memberikan wakaf mereka dan membantu 

mengatasi masalah sosial ekonomi Indonesia saat ini (Alam dan Nurbaya, 2019). 

Berdirinya PT Prudential Life Assurance (Prudential Indonesia) didirikan pada 

1995, dan mulai hadir di Gorontalo pada tahun 2005, bersamaan dengan peluncuran 

produk asuransi kesehatan syariah, yaitu PRU Syariah Sehat Sejahtera. Dalam asuransi 

prudential Indonesia menghadirkan produk fitur wakaf. Adanya fitur wakaf pada 

asuransi jiwa syariah ini menjawab pertanyaan tentang bagaimana fitur wakaf telah 

diterima secara teoritis dan praktis dalam masyarakat, terutama dalam proses 

pengembangan asuransi jiwa syariah di Indonesia. 

Hal ini adalah poin observasi demi memahami bagaimana fitur sumbangan 

asuransi diterapkan atas PT Prudential Life Assurance (Prudential Indonesia). Ini 

dimaksudkan untuk berfungsi sebagai referensi bagi perusahaan asuransi syariah yang 

akan mengeluarkan produk yang memiliki wakaf di masa mendatang (Faolina, 2019). 

 

KAJIAN PUSTAKA 

Penelitian terbaru tentang wakaf asuransi dapat digunakan sebagai referensi 

untuk penelitian sebelumnya. Salah satu tujuan dari penelitian sebelumnya adalah 

membandingkan teori dengan penelitian sebelumnya yang secara signifikan berkaitan 

dengan penelitian yang dilakukan oleh penulis untuk menjelaskan perbedaan hasil 

antara kedua penelitian. Berikut adalah beberapa temuan penelitian sebelumnya. 

Dalam penelitian yang dilakukan pada tahun 2018 oleh Rofiki, yang 

menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif, dia menyelidiki metode yang 

digunakan untuk mengelola aset sumbangan peninggalan polis asuransi Syariah. 

Hasilnya memperlihatkan hingga pendekatan yang digunakan untuk mengelola aset 

wakaf wasiat polis asuransi Al Azhar dilakukan dalam dua cara. Pertama, manajemen 

wakaf bekerja dengan baik dalam perkebunan pohon Jabon dan jasa transportasi. 

Kedua, pengelolaan non produktif berarti membangun fasilitas untuk kepentingan 

masyarakat, seperti madrasah, masjid, musholla, pesantren, dan lembaga sosial lainnya 

(Rofiki, 2018). 
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Faolina (2019) melakukan tinjauan normatif yuridis tentang wakaf wasiat polis 

asuransi jiwa syariah dan menunjukkan bahwa Saat menetapkan hukum wakaf manfaat 

asuransi dan manfaat investasi dalam produk asuransi jiwa syariah, Dewan Syariah 

Nasioal (DSN) menggunakan pola istislahi, yaitu pertimbangan kemaslahatan 

berdasarkan nash yang umum. 

 

METODE PENELITIAN 

Penelitian lapangan ini bertujuan untuk mendapatkan dan mengumpulkan data 

primer tentang latar belakang kontemporer dan interaksi sosial yang terjadi dalam 

masyarakat yang luas. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif untuk 

mengumpulkan data deskriptif, yang memberikan prioritas lebih besar pada data 

langsung, yaitu data tertulis dan lisan (Ibrahim, 2015). 

Pengolahan data yang dikenal sebagai analisis data yang dilakukan secara 

kualitatif dimulai dengan mengatur urutan data dan mengorganisasikannya ke dalam 

satuan uraian dasar, pola, dan kategori. Kemudian, proses penafsiran mencakup 

memberikan makna penting untuk analisis, menjelaskan pola uraian, dan menemukan 

hubungan antara dimensi-dimensi uraian (Herdiansyah, 2012).  

 

ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

Pelaksanaan Wakaf Polis Pada Asuransi Jiwa di Asuransi di PT Prudential Life 

Assurance (Prudential Indonesia) 

Konsep Wakaf Wasiat Polis Asuransi Syariah bekerja sama bersama badan 

wakaf yang tercatat di Badan Wakaf Indonesia (BWI). Peserta dapat mewakafkan di 

lembaga wakaf saat mengajukan asuransi Prudential Syariah. Mereka dapat 

memberikan kebaikan asuransi sebanyak 45% serta keuntungan pendanaan sebesar 1/3 

atas jumlah aset. Mereka juga mampu menentukan dan memutuskan pemberian lain 

yang tak tercantum di BWI. Tetapi, mereka tak bisa menirukan proses rancangan 

wakaf Prudential Syariah yang berlangsung. Salah satu produk terbaru Prudential 

Syariah adalah program wakaf bulanan yang memungkinkan dana kita terus dialirkan 

ke badan yang telah tercatat. 

Hasil penelitian ini asuransi jiwa yang melindungi kebiasaan wakaf atas 

memberikan perlindungan perseorangan. Pemilik polis memiliki keyakinan bahwa 

mereka dapat berwakaf secara langsung ke lembaga wakaf tanpa potongan apa pun. 

Bekerja sama dengan tiga Nadzir (Lembaga Wakaf) eksklusif, Prudential Syariah 

memiliki sejarah yang baik dalam penyaluran wakaf yang inventif, semacam Lembaga 

Wakaf MUI, Dompet Dhuafa, dan I-Wakaf. Asuransi Prudential Syariah hanya 

menawarkan fasilitas wakaf berkala, di mana wakif tak harus menanti demi 

mendapatkan modal yang banyak. Nadzir bisa menggunakan dana yang diterima 

langsung untuk segera membangun infrastruktur dan fasilitas yang diperlukan tanpa 

menunggu dana wakaf dan dana yang terus mengalir untuk meningkatkan 

kesejahteraan. Selain itu, Prudential Syariah telah menyetujui rancangan wakaf polis 

asuransi syariah yang berdedikasi dan terjamin. Ini dibuat untuk mengurangi risiko 

yang ditanggung oleh wakif, bekerja sama dengan DSN Institute dan Badan Wakaf. 

Mauquf alaih (orang yang menerima wakaf manfaat) segera mendapatkan manfaat 

dana wakaf dan dana yang terus mengalir menjadikan perbaikan dalam sejahteraan 
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yang berkesinambungan. Program wakaf polis di asuransi stariah juga didukung oleh 

agen yang berdidikasi tinggi tersertifikasi wakaf yang dikeluarkan langsung oleh 

Prudential Syariah dan bekerjasama dengan DSN Institute dan Badan Wakaf. 

Pelaksanaan Program Wakaf Pada PT Prudential Life Assurance (Prudential 

Indonesia) yaitu : 

1. Manfaat Polis Yang Dapat Dimanfaatkan 

Santunan Asuransi Meninggal Dunia, kegunaan Asuransi Inti, dan asuransi 

ekstra lain yang menawarkan kegunaan meninggal dunia selain kegunaan 

bebas bonus (apabila dipilih) dan Angka Kas Polis, yang merupakan angka kas 

yang dibuat ketika peserta terdaftar meninggal dunia dan disetujui oleh 

Prudential Indonesia untuk pengajuan klaim. 

2. Pilihan Program Wakaf dan Ketentuan nya 

Wakaf Santunan Asuransi Meninggal Dunia. Menyumbangkan mencapai 45%. 

Berlangsung atas penyampaian Polis pertama kreasi PSIA dan PSGB, maupun 

polis exiting PSAA,PSIA dan PSGB. Wakaf Santunan Asuransi Manfaat 

Meninggal Dunia dan Nilai Tunai: Ketentuan berlaku untuk pilihan 1 dan 2. 

Memberikan atas bantuan jaminan kemaslahatan tutup usia (mencapai 45% - 

95%) dan jumlah cash. 

3. Prosedur Penyajian Rencana Wakaf 

Ada beberapa langkah yang harus diikuti untuk mengajukan program wakaf: 

a) tersedia untuk PBB dan PSIA baru serta PBB, PSAA, dan PSIA yang 

sudah ada 

b) Pastikan peserta utama yang diasuransikan adalah pemegang polis. 

c) Jika calon pembeli ingin mengikuti program wakaf, pilih "YA" di 

PRUforce. 

d) Mengisi e-SPAJ dengan bukti pemeroleh faedah seperti biasa, tidak 

dengan melebihkan nama badan sedekah (Nazhir) 

e) Sesudah polis muncul, lekas kirim dokumen. 

4. Mekanisme Perubahan Polis Setelah Polis terbit, 

Peserta Utama dapat mengubah pelayanan polis sesuai dengan persyaratan 

berikut: Satu (1) jenis perubahan di bawah ini dilakukan selama satu tahun 

polis. 

a) Peningkatan Wakaf dan Nilai Tunai 106 dari Asuransi Meningal Dunia 

b) Pengurangan Jumlah Wakafa Asuransi Meninggal Dunia dan Nilai 

Polisi Meningkatkan atau Menurunkan Persentase Nilai Tunai Wakaf 

c) Pergantian atas opsi rancangan Wakaf antara pilihan 1 dan 2 dan pilihan 

3 

d) Pergantian Badan Wakaf telah diubah sekali semasa polis: 

e) Penggalan Organisasi Wakaf (Nazir) selaku pemeroleh faedah. 

5. Mekanisme Pengajuan Klaim Dala mekanisme,  

Klaim diproses dalam empat tahap, yaitu: 

a) Seperti biasa, pemeroleh faedah mendaftarkan berkas tuntutan tutup 

usia. 

b) Untuk mengakses berkas "Perjanjian Wakaf", Anda bisa mengunjungi 

situs web Prudential Indonesia. 3. Setelah Prudential Indonesia 



84            Mekanisme Pelaksanaan Wakaf Wasiat Polis Asuransi….(Refky Tooy, Fahtur Rahman Lasido) 

 

 

 

menerima dan menyetujui pengajuan klaim meninggal dunia, Modal 

sumbangan hendak dikirimkan ke Badan Sumbangan (Nazir). 

c) Badan Sumbangan (Nazhir) hendak menyelesaikan dan memberikan 

dokumen sumbangan ke Wakif pemeroleh faedah selambat-lambatnya 

empat belas hari operasi selepas pengambilan modal sumbangan. NB: 

Perubahan Biro No. 006/PLA/I/2019 Peluncuran Program Wakaf untuk 

Polisi Wakaf untuk Polis PRULink Syariah mengandung ketentuan dan 

sarana berlaku. 
Tujuan dari ulasan program wakaf di atas adalah untuk meningkatkan 

pemahaman masyarakat tentang wakaf wasiat polis asuransi syariah. Orang-orang di 

Gorontalo dapat langsung mengunjungi kantor Prudential atau menghubungi agen 

Prudential jika mereka ingin mengambil bagian dalam program tersebut 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan 

Proses Wakaf Wasiat Polis Syariah: Pertama, calon pewakaf (wakil) harus 

mengetahui program wakaf di perusahaan asuransi syariah. Kedua, pilih program 

wakaf sesuai dengan syaratnya. Misalnya, ada dua jenis wakaf, wakaf santunan 

meninggal dunia dan wakaf nilai tunai. Ketiga, setelah memilih program, wakif 

mengajukan program yang telah mereka pilih. Keempat, klaim tambahan seperti 

perubahan polisi masih diproses.  

 

Saran 

Diharapkan kepada perusahaan asuransi Prudential assuransi dapat 

mensosialisasikan serta mengedukasikan kepada masyarakat luas mengenai asuransi 

tersebut. 
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